
                         PISANI PRIGOVOR

 Za PET SERVICES, d.o.o., Delavska ulica 26, 2215 Ceršak, Slovenija, 
telefon: +386 69 670 464, adresa e-pošte: petservicesdoo@gmail.com

 

  
PODACI O POTROŠAČU                                   PODACI O NARUDŽBI

 
Ime i prezime: 

 
Datum narudžbe: 

 
Adresa: 

 
Broj narudžbe: 

  
Telefonski broj                                                  Broj računa:

E-mail: Opis proizvoda/usluge
 

 

Ja, _______________________________ ovime izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o 
                      (ime i prezime)

kupoprodaji niže navedenih roba ili usluga : 
 

 

 

   

Mjesto i datum      Vlastoručni potpis 

                                                                                                                           (nije potreban ako se obrazac dostavlja putem e-pošte)

ŠIFRA PROIZVODA OPIS PROIZVODA 

1.

2.

3.

4.

5.

 
Razlog prigovora: - Pogrešan proizvod; - Oštećen proizvod; Nedostavljena narudžba;

 Problem s računom; Drugo___________________________________________________________

Zahtjev potrošača:
- Povrat novca;
- Zamjena proizvoda;
- Dodatne informacije o problemu  ___________________________________________________
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